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1 Uvodni informace

Piistup do RCT power portal je moZny pies:

https://rct-portal.com

Portal nabizi tti jazykové verze:

o— = -
AN

Némcina Angli¢tina Cestina

\

Pro spravnou funkci portalu pouZzivejte prosim nize uvedené webové prohlizece:

¢ “ e

Google Chrome MS Edge Mozilla Firefox

2 Zakladni architektura

Aktualni verze RCT power portal obsahuje 2 Urovné:

1) Firemni
2) Zakaznicka (Koncovy uzivatel — nejniz$i mozna drovei)

Registrace miZe byt provedena skrze emailovou adresu, kterd musi byt v portalu unikatni. Emailova adresa pouZzita pro
prihlaseni do Firemniho Uc¢tu nemuzZe byt na priklad také pouzita pro Zakaznicky ucet (koncového uZivatele) a obracené.

Firemni G¢et muZe vytvaret dalsi registrace pro své zaméstnance. Tyto U¢ty mohou mit nastaveny dvé rlzna opravnéni:

1) Admin (plny pfistup + mlZe pridavat, editovat, spravovat zaméstnanecké ucty)
2) Engineer (nema opravnéni spravovat zaméstnanecké ucty)

Pouze Firemni Uroven umoznuje vytvaret Zakaznické uZivatelské Ucty a jejich spravu, pridavani zafizeni do RCT power portal.
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3 Nastaveni pripojeni zarizeni do portalu pomoci RCT Power App

DuleZité upozornéni— pro eliminaci problému s pfipojenim do portélu, musi byt verze firmwaru stfidace RCT power 5396 nebo

vyssi. Pfipojeni do portélu je bezplatné.

Pro zajisténi bezproblémové funkénosti doporucujeme pripojit méni¢ do domaci sité internet pres LAN, nebo pouZijte dLAN

Powerline Adapter.

n% Nem(Zete registrovat do portalu ménice, které maji modul WiFi_C1.

WiFi_C1 modul Ize jednoduse poznat tak, Ze nema moznost LAN pfipojeni.

NOTICE

NiZe uvedené ménice jsou vybaveny modulem WiFi_C2 s LAN konektorem, které Ize registrovat do portalu:

[ Power Storage DC 6.0 zacinajici sériovym Cislem 0065A4630282

[ Power Storage DC 5.0 zacinajici sériovym Cislem 0065A4530049

[ Power Storage DC 4.0 zacinajici sériovym Cislem 0065A4430027

[ Vsechny modely Power Storage DC 8.0 a 10.0

Systémy Power Storage AC a instalace s vice neZ jednim ménicem Power Storage DC nejsou v soucasné verzi RCT Power portal

identifikovany.

Postupujte podle niZze uvedeného postupu pro nastaveni pfipojeni instalace do RCT Power Portal. Kromé toho musi byt Vas
systém jesté registrovany do portalu, aby jej bylo mozné pouZit pro vizualizaci dat (viz kapitola 6).

Krok Popis Grafika
RCT
1 = RCT Power App o)
Spustte RCT Power App na Vasem mobilnim zafizeni a kliknéte
v menu na ,,NETWORK" ONLINE  HISTORY DEVICE
Viyberte ze seznamu svUj systém/zafizeni a aktivujte jej. " |Demo Power Storage 6.0
2 Pokud je Aplikace pripojena k zafizeni, v horni listé aplikace se
objevi ndzev instalace vyznaéeny zelenou barvou. ONCINERRHISTORVERNUEVICERNEWORK
3 Kliknéte na symbol pro nastaveni pro ptistup do jeho menu.
ReT” |
¢ ~ ‘Demo Power Stora... ©&
Zobrazi se stranka LOGIN-
Kliknéte na LOGIN pro otevreni dialogového okna s heslem
PoufZijte heslo vlastnika systému (System owner password):
LOGOUT (CUSTOMER)
8x* (********)
4

Poté vyberte z menu “NETWORK SETTINGS”.

[ NETWORK SETTINGS ]




Probéhne nacteni nastaveni sité, coz mUze chvili trvat. Zakliknéte

zatrzitko vedle “Connect Portal” pro nastaveni pripojeni do portalu.

Nasledné se spusti upozornéni na zasady ochrany osobnich udajl
RCT.

Potvrzenim akceptujete podminky pouZivani a pokracujte dale.

o

&« g Demo Power Stora...

Setup Wi-Fi / Ethernet

@ Connection over Ethernet

O Connection to Wi-Fi network

Network mode None

Connect Portal [:I Connect Service

Pokud pouZivate zatizeni Android, tak ty automaticky nactou
poZadované nastaveni sité.

Zafizeni i0S vyzaduji vyplnéni téchto udaju
IP Address:
TCP Port:

rctgw.buildsys.cz
8899

Zkontrolujte spravnost zadanych udaja a pokracujte kliknutim na
tladitko “NEXT".

=

< "z Demo Power Stora...

Setup Wi-Fi / Ethernet
@ Connection over Ethernet

O Connection to Wi-Fi network

Network mode None

Connect Portal |:| Connect Service

IP Address }ctgw.buildsys.cz ]

TCP Port 8899

NEXT >>

WiFi | Ethernet Setup

(@) Verbindung (iber Ethernet

() Verbindung zum Wi-Fi Netzwerk

None

® Connect Portal () Connect Service () Nene

retgw buidsys cz

NEXT

Nasledujici obrazovka umoZiiuje nastaveni “Obtain an IP Address
automatically”. Defaultné je jiz vybrano a jeho nastaveni je
vyZadovano. Dokoncete nastaveni systému tlacitkem “FINISH".

Nasledujici notifikace znadi stav procesu celého nastaveni:

Apply changes .....done
Store changes.....done

Znovu potvrdte tlacitkem “FINISH” pro dokonceni nastaveni a
ndvrat do menu nastaveni.

Nyni je systém pripojen do RCT Power portal. Skrze portal ovérte
jeho uspésné pripojeni.

iOS VERSION
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Prihlaseni do portalu

B & RCTPortal|Storage systemsret X | -+

<« CB ) https://www.rct-portal.com/cs

RCTE

power
portal

Copyright © 2021 RCT-Power. VSechna prava vyhrazena

= (=] X

6 = ® Bez synchronizace 8

KOLIK MAM
SOLARNI -
ENERGIE? #°

,

Heslo

Zapoméli jste heslo? 5

PRIHLASIT SE

Chcete-li to zjistit, prihlaste se.

- ®

Ochrana osobnich Gdaji | lrﬁbn‘nt

Pol. Popis
1 Pro pfihlaseni do portdlu prosim navstivte webovou stranku:
https://rct-portal.com
2 Preferovany jazyk mizZe byt vybran v pravém hornim rohu.
Zadejte Vase pfrihlasovaci udaje:
3 E-mail
Heslo
4 Potvrdte kliknutim na tla¢itko PRIHLASIT SE.

5 Pouzijte link “Forgot your password?“ pokud jste zapomnéli své heslo, nebo jej chcete resetovat.



https://rct-portal.com/

5 Domovska stranka — Firemni uroven
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SEZNAM INSTALACI

ZEME

DEU
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aowng  NSTALDVANA

9.1 kWp 0 kWh
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Z11kW
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25.64
kwh
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38.05
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2517

Zadejte nazev instalace, Sériové tislo, ...

244.29
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kwh

37092
kwh
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- a
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295
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instalace

©2021 RCT Portal - viechna peiva vyhrazena,

Pol. Popis
1 Hlavni menu
2 Zména jazyku
3 Pfehled nad instalacemi umoznujici rychlé filtrovani na zakladé statusu instalace
4 RCT power portal logo obsahuje link na tuto stranku — Domovska stranka
# Upravit profil

5 PFihlaseny uzivatel (moZnost Upravit profile, @ Zména hesla

Odhlasit se, nebo Zménit heslo) :
6 Tlacitko ,,VYTVORIT INSTALACI“ umoZiiuje pfidavat nové instalace / zakazniky do RCT power portélu
7 Full textové vyhledavani instalaci na zakladé NAZVU, SERIOVE CiSLA, ADRESY a ZEME

Seznam vSech pridanych instalaci. Kliknutim na danou instalaci budete pfimo presmérovani do Zakaznické

urovné vybrané instalace (vybranad instalace je podtrZena cervenou linkou na spodni strané)
8 ‘

6 ko possemmi 006544830131 Teststraliel  DEU  10kWp 7.5kWh 4.00kW a6 mest qes o zel on

9 Na levé strané dané instalace se nachdzeji tlacitka pro Smazani, nebo Editaci dané instalace. Ikona kose slouzi

pro smazani instalace, ikona tuzky pro jeji editaci.




6 Registrace instalace do portalu

Kliknéte na tla¢itko ,VYTVORIT INSTALACI*, ktery otevie formulaF pro nastaveni (celkem ve 3 krocich), detailné popsany nize.

a rct@rct-power.com ¥

o

SEZNAM ai] SEZNAM INSTALAC [ VYTVORIT INSTALACI @ ]
INSTALACI
‘ [ Chyba 0 J [ Online 36 | Offline § Zadejte nazev instalace, Sériové &islo, n

INSTALOVANA

INSTALOVANY AKT.
STAV  NAZEV TvP SERIOVE CiS10 ADRESA ZEME  \oNFY m.\ VKON
Krok 1
Pol. Popis Grafika
1 Zadejte poZzadované informace o uzivateli dle
uvedeného pfrikladu.
. , L. NASTAVEN[ INSTALACE
2 Vyberte ¢asovou zénu, ve které se instalace
nachazi. Nazev instalace *
] ] ] o |\ Test Installation
3 Vyberte stat, ve kterém se instalace nachazi.
E-mail* @ Casové pé *
test@test.cz v
UMISTENI
Ulice a Cislo popisné * Stat* B
Street line 1 v
Mésto * PSC *
City 12345
* Takto oznacena pole jsou povinna
Pro registraci instalace do portalu musi byt ménic nejdrive pripojen do domaci sité s pristupem do internetu.
Instrukce pro aktivovani Gcétu pro pfihlaseni do portalu budou zaslany na zadanou emailovou adresu uvedenou v
tomto kroku 1.
NOTICE




Krok 2

Pol. Popis Grafika
1 Vyberte ze seznamu typ ménice
Vyberte ze seznamu typ instalace: NASTAVEN INSTALACE
1) Sitova instalace — jednoducha instalace MENIC
2 (jeden méni¢) bez baterie
, ., ’ Typ ménice * a Typ instalace *
2) DC Systém s baterii — jednoducha instalace ,
. v v . Powerlnverter4 v Sitova instalace v
(jeden ménic) bez baterie
3 7 d . L. L v, | v e Sériové ¢islo *
adejte sériové Cislo ménice. 0065A4030014
Kliknéte na tlatitko ,ZKONTROLOVAT PRIPOJENI“ c —
pro ovéfeni, zda je méni¢ pfipojen do portélu. P i
4

Pokud je pfipojeni spravné nastaveno a ovéreno,
budete automaticky pfesmérovani na posledni
stranku, krok 3.

* Takto oznacena pole jsou povinna

Pokud je ménic jiz v portélu zaregistrovany zobrazi se néasledujici notifikace:

IS5

Sériové &islo *

NOTICE 0065A4633055

Zafizen je jif zaregisirovans

Pokud neni ménic pfipojen do portalu, protoZe jesté nebylo pfipojeni nastaveno, nebo nebylo nastaveno
spravné, pfipadné je néjaky problém na strané internetového ptipojeni uzivatele, zobrazi se nasledujici

notifikace:

Sériové &islo *

0065A4030025

Zafizeni nebylo nalezeno. Zkontrolujte sériové Cislo.

10




Krok 3

Pol. Popis Grafika pro DC Systém s baterii

1 Zadejte ndzev vyrobce a typ pouzitych FV
panelll (toto pole neni povinné)

Ly . . NASTAVENI INSTALACE
NapiSte celkovou instalovanou kapacitu FV

2 paneld (Ize pouZit desetinnou ¢arku i teéku, BATERIE
tedy 4.52 nebo 4,52) Potet rackl Celkova instalovana kapacita
OneTower v v
3 Vyberte ze seznamu pocet bateriovych rack. : B a _
Celkova instalovana kapacita Sériové ¢islo
4 Vyberte ze seznamu celkovou instalovanou 38 5]
kapacitu jednoho bateriového racku.
FV PANEL
Typ Celkova instalovana kapacita (kwp)
5 Zadejte sériové Cislo baterie (toto pole neni N 2 |

povinné)

ZPET Krok 3/3 VYTVORIT

Grafika pro Sitovou instalaci

NASTAVENI INSTALACE

FV PANEL

Typ Celkova instalovand kapacita (kWp)

O 2
T ) ke

11



7 Seznam instalaci

Poté co je instalace Uspésné registrovana do portalu, zobrazi se v seznamu instalaci:

[ B | # Teomal|Stongesystemire: X | o = =} X
L (¢} A https//wwwret-portal.comy/sy 1/46560631-0982-4704- Sadt 489657 5ede/plant-staty s ¢ @ ((esromecxe §
=
RCT & ra@rct-power.com’ ¥
o a SEZNAM INSTALACI
ANARMY
MANUAL ©  tHekoKihne T’;”lf" 006544000013 ::’ oo DEU 9.1 kWp o kWh 4 84KW :&,: :;zi'os é;’:‘ :‘:;h 0
Thomas DC instatace » A 7 o 37.92 3259 239 5.28
O o s 006544633055 Erbach18%  DEU 8kWp 7.5kWh 227w T ol [ u ]
Gunither und DC instalace 233D Heinersberg 2 : v 4283 3757 31035 232
© ilewod s bie 006504830232 DEU 9.9 kWp 11.5 kwh ssaw e A O
(- ) Wermer OC instalace a 2829 302.12 1.58 3
("=cz] o e P 006544830069  FBA DEV 8.04 kWp 7.5kWh 2000 (ol ey peres R 0

©2071 RCT Poetad - Viechns pritva vybeazma.

Pol. Popis

1 Na zakladé aktualniho stavu lze jednoduse filtrovat mezi instalacemi.

Pole pro full textové vyhledavani umozriuje rychle najit danou instalaci na zékladé NAZVU, nebo
SERIOVEHO CISLA apod.

V hornim panelu instalaci je mozné podle jednotlivych ¢asti sefadit instalace od A-Z, nebo Z-A u nazvi,
3 které jsou podtrieny (napi. NAZEV). Pokud je na né&jaké ¢asti pouzito sefazeni, objevi se u ného $ipka
definujici typ fazeni.

4 Ikona grafu zobrazuje historii vSech pfipojenych instalaci do portalu béhem roku, pro danou firmu.

12



8 Manualy

e
-0-

e MANUAL

A

= A A

NASTAVENI PRIPOJENI MENICE NAVOD PRO SPRAVU UZIVATELU

Pol. Popis

Sekce MANUAL v hlavnim menu obsahuje dostupné manualy v PDF, které je mozné zobrazit nebo
stdhnout.

Na zakladé zvoleného jazyku je zobrazena pfislusna jazykova verze manudlu, tedy Anglicka, Némecka
nebo Ceska.

13



9 Alarmy

Aktudlni aktivn{ alarmy

Aktudlni
ez ALARMY o ®

A TYP  NAZEVINSTALACE ZPRAVA CGAS VZNIKU

ALARMY .
‘ ° test nov Battery fault - please contact your supplier 04.05.2021 17:35

MANUAL

©2021 RCT Portal - Viechna préva vyhrazena.

Historie alarmui

e Aktualni
Sea, ALARMY o] |

A ALARM  NAZEV INSTALACE ZPRAVA ZACATEK ALARMU KONEC ALARMU

ALARMY
i Battery fault - please

° FVE Famici contact your supplier

29.04.202117:19 29.04.2021 19:04

Battery fault - please

MANUAL ° Hotovy, Slavicky contact your supplier 05.05.2021 15:27 05.05.2021 15:34
[x) test mastervslave Oaliery fati=please 14.04.2021 13:47 14.04.2021 14:20
contact your supplier
] test mastervslave Sationy (el please 19.04.2021 09:35 19.04.2021 10:00
contact your supplier
- 7 =
C= © Keinert Batteey fault- please 29.04.202117:36  30.04.2021 05:54

contact your supplier

©2021 RCT Portal - Viechna préva vyhrazena.

Pol. Popis

1 Alarmy mohou byt sefazeny v abecednim poradi A-Z, resp. Z-A. Alarmy lze také seradit podle jejich ¢asu
zahdjeni a ukonceni.

Typy alarmQ

a) Battery fault — please contact your supplier (problém s baterii)
b) Inverter fault — please contact your supplier (problém s ménicem)

14



10 Zakaznicky ucet — Prvni aktivace uctu

Krok Popis Grafika

From: noreply@rct-portal.com
Subject: Account created
Dear user,

Your email address has been registered to the RCT Power Portal.
1 Po nastaveni uzivatelského uctu v portalu, obdrzite To use the RCT Power Portal features, please create a new

emailovou zpravu s odkazem na aktivaci Gétu. pansien V"Eam””t i il e s oallonse
1

[Act vat on link ]

RCT Power Portal

Note: This an automat tally generated email, please do not reply.

B NASTAVEN( NOVEHO HESLA
Nové heslo o
-------- @
2 Kliknutim na odkaz budete presmérovani na stranku
k NASTAVENI NOVEHO HESLA. Potwdte nové hesio
........ o
lkona Info obsahuje informace o minimalnich
pozadavcich na spravné nastaveni hesla, které musi
byt dodrzeny
HESLO MUSI OBSAHOVAT MINIMALNE 6 ZNAKU, ] L
3 pFicems: Hesln:_u musi ohsahovat alespon &
znaku, jedno malé, jedno velké, Eislici,
e  Minimalné jedno malé pismeno a jeden znak

e  Minimalné jedno velké pismeno

e  Minimalné jedno Cislo

e  Minimalné jeden nealfanumericky znak (, . !
atd.)

15



11 Zakaznicky ucet — Resetovani hesla

Krok Popis Grafika

KOLIK MAM
SOLARNI
ENERGIE?

Navstivte domovskou stranku RCT Power
Portal: https://rct-portal.com

1 a kliknéte na odkaz: E-
Zapomnéli jste heslo? _
' Zapomnéli jste heslo?
- PRIHLASIT SE
-hcete li to zjistit, prihlaste se.
O
Ochrana osobnich Gdaji | Imprint
OBNOVA HESLA
Zadejte emailovou adresu pouZitou pro B
2 registraci a potvrdte kliknutim na tlacitko reset@password.com
,RESETOVAT HESLO”. P '
Sent: noreply@rct-portal.com
Subject: Reset Password
Obdrzite emailovou zpravu s predmétem .
“ Text of the e-mail message:
,Reset Password”.
3 Kliknutim na uvedeny odkaz budete S
pFesmérovéni na stranku ,,NASTAVEN|’ ér reset your account’s password use the link below:

NOVEHO HESLA“.
Reset password

RCT Power Portal

Note: This an automatically generated email, please do not reply.

16


https://rct-portal.com/
https://rct-portal.com/password-recovery/cs

NASTAVEN NOVEHO HESLA

Nové heslo @
Zadejte nové heslo. Pro ovéreni spravnosti jej New.passwordl @
zadejte jesté jednou a potvrdte tlacitkem. Potvidte nové heslo
- New.passwordl o}

POTVRDIT

lkona Info obsahuje informace o minimalnich
pozadavcich na spravné nastaveni hesla, které
musi byt dodrZzeny

HESLO MUSI OBSAHOVAT MINIMALNE 6
ZNAKU, pricemz: Heslo musi obsahovat alespori &

znak, jedno malé, jedno velké, Eislici,
e  Minimalné jedno malé pismeno
e  Minimalné jedno velké pismeno
e  Minimalné jedno &islo

a jeden znak

e  Minimalné jeden nealfanumericky
znak (, . ! atd)

Po Uspésném resetovani a opétovném vytvoreni hesla budete automaticky presmérovani na prihlasovaci stranku do portalu
(https://rct-portal.com/)

Prihlaste se za pouziti emailové adresy a nové vytvoreného hesla.

NOTICE

": RCT Power GmbH
" Line Eid Str. 1
78467 Konstanz
Deutschland
+49 (0)7531 996 77-0

info@rct-power.com

p O W e r WWW.rct-power.com
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